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CAILXA

Especificagcoes Técnicas para Emissao de Boletos
Cobranga Bancaria CAIXA - SIGCB

ATENGAO:

O Cliente Beneficiario deve enviar a CAIXA amostras dos boletos por ele emitidos,
para validagdo, antes de sua efetiva emissao (conforme item 1.1 deste documento).

A empresa assume total responsabilidade pelas consequéncias advindas da emissao
de boletos sem a prévia autorizagcdo da CAIXA.

Ressaltamos que o DV do Campo Livre admite O (zero), diferentemente do DV Geral
do Cédigo de Barras (conforme ANEXO Il deste documento).

Versao: Julho/2014

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
67.119 v009 micro caixa.gov.br 1
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SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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1

1.1

1.1.1

11.2

Sem Registro e Registrada no SIGCB
INTRODUGAO

Este manual foi elaborado para Clientes Beneficiarios da CAIXA que queiram emitir/imprimir os boletos/carnés da
cobranga bancaria CAIXA no SIGCB.

HOMOLOGAGAO TECNICA DOS BOLETOS DE COBRANGA

Antes do envio de boletos aos Pagadores, o Cliente Beneficiario deve obrigatoriamente encaminhar a sua
Agéncia CAIXA amostras dos boletos por ele emitidos, para que haja a devida homologag&o técnica.

As amostras devem possuir no minimo 10 e no méaximo 20 boletos, contendo:
- Todos os Digitos Verificadores Geral do Cédigo de Barras possiveis (de 1 a 9);
- Todas os Digitos Verificadores do Campo Livre possiveis (de 0 a 9).

| DVGeral

W
CAILXA | 104-0 | 00000.00000 00000000000 00000000000 0 0000000000000

Obs.:

113

1.2

1.3

131

1.3.2

DV do Campo Livre T

Ressaltamos que o DV do Campo Livre admite O (zero), diferentemente do DV Geral do Coédigo de Barras
(conforme ANEXO Il deste documento).

O Cliente Beneficiario assume total responsabilidade pelas consequéncias advindas da emissdo de boletos sem
a validagéo da CAIXA.

LEGISLAGAO

- Carta Circular BACEN n° 2.414 de 07/10/1993: Institui o modelo CADOC 24044-4, que padroniza o
boleto de Cobranca, especificamente a Ficha de Compensagao.

- Carta Circular BACEN n° 2.531 de 24/02/1995: Altera as especificagdes do codigo de barras do boleto

de cobranga, modelo CADOC 24044-4.

Carta Circular BACEN n° 2.790 de 04/03/1998: Altera a quantidade de vias do boleto de cobranga,

modelo CADOC 24044-4.

Carta Circular BACEN n° 2.926 de 24/7/2000: Inclui "fator de vencimento" no cédigo de barras do

boleto de cobranga modelo CADOC 24044-4.

Circular BACEN n° 3.598 de 06/06/2012: Institui o boleto de pagamento e suas espécies e dispde

sobre a sua emissao e apresentagéo e sobre a sistematica de liquidagao das transferéncias de fundos

a eles associadas.

Circular BACEN n° 3.656, de 02/04/2013: Altera a Circular n°® 3.598, de 6 de junho de 2012, que institui

o boleto de pagamento e suas espécies e dispde sobre a sua emissdo e apresentagéo e sobre a

sistematica de liquidagao das transferéncias de fundos a eles associados.

Banco Central do Brasil

- Decreto n° 6.523, de 31 de Julho de 2008: Regulamenta a Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990,
para fixar normas gerais sobre o Servigo de Atendimento ao Consumidor — SAC.

Lei Federal n® 7.089, de 23/03/1983: Veda a cobranga de juros de mora sobre titulo cujo vencimento
se dé em feriado, sabado ou domingo.

Lei Federal n® 12.039, de 01/10/2009: Inclui dispositivo na lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990,
para determinar que constem, nos documentos de cobranga de divida encaminhados ao consumidor,
0 nome, o enderego e o nimero de inscrigdo no cadastro de pessoas fisicas - CPF ou no cadastro
nacional de pessoa juridica - CNPJ do fornecedor do produto ou servigo.

Poder Executivo
ou Legislativo

DEFINIGAO DE BOLETO DE PAGAMENTO E SUAS ESPECIES

Boleto de Pagamento & o instrumento padronizado, por meio do qual séo apresentadas informagdes sobre:

| - adivida em cobranga, de forma a tornar viavel o seu pagamento;

II- a oferta de produtos e servigos, a proposta de contrato civil ou o convite para associagdo, previamente
levados ao conhecimento do pagador, de forma a constituir, pelo seu pagamento, a correspondente
obrigagéao.

BOLETO DE COBRANGA: Utilizado para a cobranga e o pagamento de dividas decorrentes de obrigagdes de
qualquer natureza.

BOLETO DE PROPOSTA: Utilizado para possibilitar o pagamento decorrente da eventual aceitagdo de uma
oferta de produtos e servigos, de uma proposta de contrato civil ou de um convite para associagao.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
67.119 v009 micro caixa.gov.br 4
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Sem Registro e Registrada no SIGCB
ESPECIFICAGOES GERAIS

TIPOS DE FORMULARIOS/DISPOSIGAO DAS VIAS

- FORMULARIO CONTINUO AUTO-COPIATIVO: a primeira via deve ser a Ficha de Compensacéo, ficando a
critério a disposigdo das demais vias;

- PAPEL A-4: a Ficha de Compensacdo deve ser impressa na parte inferior do papel. Recomenda-se a
utilizagdo de microsserrilhas entre as vias (recebido do pagador e ficha de compensagéo) para evitar danos
as informagdes quando do destacamento; ou

No caso de carné, a Ficha de Compensagédo deve ser impressa na parte inferior ou a direita do Recibo do

Pagador.

GRAMATURA DO PAPEL
Minima de 50 g/m? e recomendavel de 75 g/m2.

DIMENSAO

- FICHA DE COMPENSAGAO:
-95 a 108 mm de altura por 170 (Papel A4) a 216 mm (Papel Carta) de comprimento;
- Carné: 60 a 108 mm de altura por 145 a 216 mm de comprimento;

RECIBO DO PAGADOR: A critério do Cliente Beneficiario, condicionado a aprovagéo pela CAIXA.

NUMERO DE VIAS OU PARTES
Duas, sendo:

- Ficha de Compensagéo;

- Recibo do Pagador.

Nota: A critério do Cliente Beneficiario, sem prejuizo das dimensdes definidas para a Ficha de Compensagéo, o
Recibo do Pagador podera ser reduzido para inclusdo de 32 via ou parte, a ser utilizada como controle interno ou
protocolo de entrega.

COR DA VIA/IMPRESSAO
Preferencialmente:

- Fundo branco e impressao azul; ou
- Fundo branco e impresséo preta.

Nota: E permitido a utilizagdo de fundo diferente de branco (por exemplo: papel reciclavel) desde que em
tonalidade clara e sem prejuizo para a leitura dos campos, especialmente o Cédigo de Barras.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
67.119 v009 micro caixa.gov.br 5
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3 ESPECIFICAGAO DO RECIBO DO PAGADOR

3.1 LEIAUTE
A critério do Beneficiario, sem prejuizo das definicdes deste manual, condicionado a aprovagéo pela CAIXA.
Como sugestao, incluimos alguns modelos no item 3.5.

3.2 INFORMAGOES OBRIGATORIAS
- Nome do Beneficiario;
- Endereco do Beneficiario;
- CNPJ/CPF do Beneficiario;
Agéncia/Cddigo do Beneficiario;
Valor do titulo (limitado a R$ 9.999.999,99);
Vencimento;
- Nosso Numero;
- Numero do Documento (Seu Numero);
- Nome do Pagador;
- Recibo do Pagador (expressao para identificagao da via ou parte).

Nota: Tais informagdes devem ser as mesmas constantes na Ficha de Compensagéo.
3.2.1 O CPF/CNPJ do Pagador é obrigatério na Cobranga Registrada.

3.2.2 Em cumprimento ao disposto no Artigo 7° do Decreto 6.523, de 31/07/08, e na Circular BACEN 3.370/07, se no
Recibo do Pagador houver a impressao da logomarca CAIXA, é ainda obrigatério constar:

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474

caixa.gov.br

3.2.3 E recomendavel que também no Recibo do Pagador conste a Linha Digitavel (Representagdo Numérica), de
forma a facilitar eventual consulta.

3.3 LOGOMARCA

3.3.1 Alogomarca do Beneficiario (se houver) deve possuir dimensdes proporcionais a logomarca da CAIXA.

3.3.2 No caso de logomarca do beneficiario estilo marca d’agua, a reticula indicada é de no maximo 30% (que
corresponde a 70% de transparéncia).

3.4 BOLETO DE PROPOSTA

3.4.1 Conforme Circular BACEN 3.598/2013:
Art. 4° ..
§ 1° A emissdo e a apresentagdo do boleto de proposta estdo condicionadas a manifestagcédo prévia, pelo

pagador, de sua vontade em receber aquele boleto. (Redagéo dada pela Circular n® 3.656, de 2/4/2013.)

3.4.2 No caso de Boleto de Proposta, o Recibo do Pagador e a Ficha de Compensagéo devem conter o texto:

BOLETO DE PROPOSTA
ESTE BOLETO SE REFERE A UMA PROPOSTA JA FEITA A VOCE E O SEU PAGAMENTO NAO E OBRIGATORIO.
Deixar de paga-lo ndo dara causa a protesto, a cobranga judicial ou extrajudicial, nem a inser¢do de seu nome em
cadastro de restrigdo ao crédito.
Pagar até a data de vencimento significa aceitar a proposta.
Informagdes adicionais sobre a proposta e sobre o respectivo contrato poderéo ser solicitadas a qualquer momento ao
Beneficiario, por meio de seus canais de atendimento.

3.4.2.1Definigéo de Boleto de Cobranga e Boleto de Proposta no item 1.3.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
67.119 v009 micro caixa.gov.br 6
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3.5 MODELOS DE RECIBO DO PAGADOR

Observagao: Os modelos sdo meramente ilustrativos e ndo estdo corretamente dimensionados.

3.5.1 MODELO | - RECIBO DO PAGADOR PADRAO FEBRABAN ADAPTADO

CAIXA |104-0 | 0000000000 00000.000000 00000.000000 0 0000000000000

Pagador CPF/CNPJ do Pagador
Nosso Nimero ‘ Nr. Documento ‘ Vencimento Valor do Documento Valor Cobrado
Beneficiario CPF/CNPJ do Beneficiario

Enderego do Beneficiario

Agéncia/Cédigo do Beneficiario Autenticagéo Mecanica - Recibo do Pagador

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
caixa.gov.br

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
67.119 v009 micro caixa.gov.br 7
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3.5.2 MODELO Il - RECIBO DO PAGADOR SEM LOGOMARCA DO BENEFICIARIO

CAIXA | 104-0 | 00000.00000 00000.000000 00000.000000 0 0000000000000

Beneficiario ‘ CPF/CNPJ Agéncia / Cédigo do Beneficiario

Enderego do Beneficiario ‘ UF CEP

Data do documento Nr. do documento

Aceite ‘ Data do processamento Nosso Nimero

Instrucdes (Texto de Responsabilidade do Beneficidrio):

Pagador: CPF/CNPJ:
UF: CEP:
Carteira Espécie Vencimento Valor do Documento Valor Cobrado

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
caixa.gov.br

Autenticagdo Mecéanica - Recibo do Pagador

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492

Ouvidoria: 0800 725 7474
67.119 v009 micro caixa.gov.br
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3.5.3 MODELO Il - RECIBO DO PAGADOR COM LOGOMARCA DO BENEFICIARIO

CA"X“ 104-0 ‘ 00000.00000 00000.000000 00000.000000 0 0000000000000 | LOCOMARCA

BENEFICIARIO
Beneficiario ‘ CPF/CNPJ Agéncia / Cddigo do Beneficiario
Enderego do Beneficiario ‘ UF CEP
Data do documento ‘ Nr. do documento Aceite ‘ Data do processamento Nosso Nimero
Instrucdes (Texto de Responsabilidade do Beneficidrio):
Pagador: CPF/CNPJ:
UF: CEP:
Carteira Espécie Vencimento Valor do Documento Valor Cobrado

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
caixa.gov.br

Autenticagdo Mecénica - Recibo do Pagador

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492

Ouvidoria: 0800 725 7474
67.119 v009 micro caixa.gov.br
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3.5.4 MODELO IV - RECIBO DO PAGADOR C/ LOGOMARCA DO BENEFICIARIO ESTILO MARCA D’AGUA

CAIXA \ 104-0 \ 00000.00000 00000000000 00000.000000 0 0000000000000

Beneficiario ‘ CPF/CNP] Agéncia / Codigo do Beneficiario
Enderego do Beneficiario ‘ UF CEP
Data do documento ‘ Nr. do documento Aceite ‘ Data do processamento | Nosso Nimero
Instrucdes (Texto de Responsabilidade do Beneficidrio):
Pagador: CPF/CNPJ:
UF: CEP:
Carteira Espécie Vencimento Valor do Documento Valor Cobrado

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
caixa.gov.br

Autenticagéo Mecénica - Recibo do Pagador

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492

Ouvidoria: 0800 725 7474

67.119 vO09 micro caixa.gov.br 10
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Sem Registro e Registrada no SIGCB
4 ESPECIFICAGAO DA FICHA DE COMPENSAGAO

41 MODELOS DE FICHA DE COMPENSAGAO

4.1.1 MODELO | - FICHA DE COMPENSAGAO P/ BOLETO DE COBRANGA - ITENS (F) (G) RESUMIDOS

CAIXA | 104-0 | 0000000000 00000.000000 00000.000000 0 0000000000000 | @
Local de pagamento Vencimento (B)
PREFERENCIALMENTE NAS CASAS LOTERICAS ATE O VALOR LIMITE DD/MM/AAAA
Beneficidrio: NOME DA EMPRESA BENEFICIARIA [ CPF/CNPJ Agéncia / Cédigo do Beneficidrio ()
ENDERECO DA EMPRESA BENEFICIARIA
Data do documento Nr. do Documento | Espécie DOC Aceite Data do processamento | Nosso Numero D
DD/MM/AAAA N° do Titulo N DD/MM/AAAA (D)
Uso do Banco Carteira Espécie Moeda | Qtde moeda | xValor (=) Valor do Documento (B)
RG ou SR R$
Instrucdes (Texto de Responsabilidade do Beneficidrio): (-) Desconto/Abatimento
(F)
(+) Juros/Multa (@)
(=) Valor Cobrado (H)
Pagador: CPF/CNPJ:
(1)
Sacador/Avalista: CPF/CNPJ
Autenticacdo Mecanica - Ficha de Compensagao
4.1.2 MODELO Il - FICHA DE COMPENSAGAO P/ BOLETO DE COBRANGA - ITENS (F) (G) ESTENDIDOS
CAlX A\ 104-0 \00000.00000 00000.000000 00000.000000 0 00000000000000 | (=)
Local de pagamento i i Vencimento (B)
PREFERENCIALMENTE NAS CASAS LOTERICAS ATE O VALOR LIMITE DD/MM/AAAA
Beneficiario: NOME DA EMPRESA BENEFICIARIA [ CPF/CNPJ Agéncia / Codigo do Beneficiario |
ENDERECO DA EMPRESA BENEFICIARIA
Data do documento Nr. do Documento | Espécie DOC Aceite Data do processamento | Nosso Numero D
DD/MM/AAAA Ne do Titulo N DD/MM/AAAA (D)
Uso do Banco Carteira Espécie Moeda | Qtde moeda | xValor (=) Valor do Documento (E)
RG ou SR R$
Instrucdes (Texto de Responsabilidade do Beneficidrio): (-) Desconto
(-) Outras Dedugdes/Abatimento (F)
(+) Mora/Multa/Juros
(+) Outros Acréscimos (G)
(=) Valor Cobrado (H)
Pagador: CPF/CNPJ:
UF: CEP: (1
Sacador/Avalista: CPF/CNPJ:
(J)

||| || ||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| I

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
67.119 vO09 micro caixa.gov.br 1
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4.1.3 MODELO Il - FICHA DE COMPENSAGCAO PARA BOLETO DE PROPOSTA

CAIXA \ 104-0 \ 00000.00000 00000.000000 00000.000000 0 00000000000000

BOLETO DE PROPOSTA
ESTE BOLETO SE REFERE A UMA PROPOSTA JA FEITA A VOCE E O SEU PAGAMENTO NAO E OBRIGATORIO.
Deixar de paga-lo ndo dara causa a protesto, a cobranga judicial ou extrajudicial, nem a insergéo de seu nome em
cadastro de restrigdo ao crédito.
Pagar até a data de vencimento significa aceitar a proposta.
Informagdes adicionais sobre a proposta e sobre o respectivo contrato poderao ser solicitadas a qualquer momento ao
Beneficiario, por meio de seus canais de atendimento.

Data do documento | Nr. do documento Nosso Nimero Agéncia/Cddigo do Beneficidrio | Data de Vencimento
DD/MM/AAAA N° do Titulo DD/MM/AAAA
Informacdes de resp bilidade do Beneficidrio: Valor do Documento

(-) Desconto/Abatimento

_ Beneficidrio: NOME DA EMPRESA BENEFICIARIA [ CPF/CNP] (=) Valor Cobrado
ENDERECO DA EMPRESA BENEFICIARIA
Pagador: CPF/CNPJ:
UF: CEP:
||||||||| || | ||||||||| || |||| || ||||| ||||||| ||||||| ||||||| || |||||| || | e
Observagoes:

- Os modelos sdo meramente ilustrativos e ndo estédo corretamente dimensionados.

- Boleto de Proposta: A emissdo e a apresentagao do boleto de proposta ficam condicionadas a anuéncia prévia do
pagador, de forma a evitar o recebimento ndo solicitado desses boletos.

- Definigéo de Boleto de Cobranga e Boleto de Proposta no item 1.3.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
67.119 vO09 micro caixa.gov.br 12
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4.2 DESCRIGAO DOS CAMPOS

Observagobes:

- Os campos marcados com (*) séo de preenchimento obrigatorio;

- O tamanho de cada campo (numero de posigdes) pode variar, desde que obedecida a mesma disposigao do
modelo e as dimensdes minimas do formulario;

- Os campos n3o utilizados podem ficar em branco

4.2.1 ITEM/AGRUPAMENTO [A]

4.2.1.1 — IDENTIFICAGAO DO BANCO*:
Na parte superior a esquerda vem a identificagdo do Banco Destinatario:
W

- Preencher preferencialmente com a Logomarca: a

- Excepcionalmente, em caso de impossibilidade de inser¢do de imagem no boleto, pode conter a
expressdo CAIXA, preferencialmente na fonte Arial Normal, com dimensdes proporcionais ao Cédigo do
Banco na Compensacgéao.

4.2.1.2 - CODIGO DO BANCO NA COMPENSAGAO*:
A direita da identificagdo do Banco, vem o numero do Banco em negrito |104-0|, com as seguintes
dimensdes: caracteres de 5 mm e tragos ou fios de 1,2 mm.

4.2.1.3 - REPRESENTAGAO NUMERICA/LINHA DIGITAVEL*:
Na parte superior direita vem a Representagcdo Numérica, com as seguintes dimensdes:
- Caracteres de 3,5 mm a 4 mm de altura;
- Tragos ou fios de 0,3 mm de espessura.

Composigado da Linha Digitavel e calculo do Digito Verificador da Linha Digitavel no Anexo V.

4.2.2 ITEM/AGRUPAMENTO [B]

4.2.2.1 - LOCAL DE PAGAMENTO*: ] ]
Deve apresentar a expresséo “PREFERENCIALMENTE NAS CASAS LOTERICAS ATE O VALOR LIMITE”

4.2.2.2 — VENCIMENTO*:
Informar a Data de Vencimento do Boleto, no padrdao DD/MM/AAAA, de acordo com o Fator de Vencimento
informado no Cédigo de Barras (ANEXO II).

4.2.3 ITEM/AGRUPAMENTO [C]

4.2.3.1 — BENEFICIARIO*:
- Nome*: Razdo Social ou Nome Fantasia do Beneficiario.
- CPF/CNPJ*
- Endereco

Obs.: Conforme Lei Federal 12.039/2009, os documentos de cobranga de divida encaminhados ao
consumidor devem constar o Nome, o Enderego e o CPF/CNPJ do fornecedor do produto ou
servigo. Dessa forma, caso o Enderego do Beneficiario ndo conste na Ficha de Compensacéo deve
constar no Recibo do Pagador.

4.2.3.2 - AGENCIA / CODIGO DO BENEFICIARIO*:
- Cadigo do Cliente no sistema de Cobranga, informado pela CAIXA.
- Formato AAAA / XXXXXX-DV, onde:

AAAA: Cadigo da Agéncia do Beneficiario
XXXXXX: Cadigo do Beneficiario
DV: Digito Verificador do Codigo do Beneficiario (Modulo 11), conforme Anexo VI

Obs.: Para calcular o Digito Verificador considerar apenas as 06 posi¢des do Codigo do Beneficiario.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
67.119 vO09 micro caixa.gov.br 13
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4.2.4 ITEM/AGRUPAMENTO [D]

4.2.41 -

4.2.4.2 -

4.2.4.3 -

4.2.4.4 -

4.2.4.5 -

4.2.4.6 —

DATA DO DOCUMENTO*:
Data de emiss@o do documento que originou o boleto, no padrao DD/MM/AAAA.

NR. DO DOCUMENTO*:
Também chamado de “Seu Numero”, € o numero utilizado e controlado pelo Beneficiario para identificar o
titulo de cobranca.

ESPECIE DOC*:
Tipo de documento que originou o boleto, por exemplo: DM (Duplicata Mercantil), DS (Duplicata de Servigo),
NP (Nota Promissoria), etc.

ACEITE*:

- Para identificar se o titulo de cobranga foi aceito (reconhecimento da divida pelo Pagador, expressa por
sua assinatura no titulo).

- Preencher com A (Aceite) ou N (N&o Aceite).

DATA DO PROCESSAMENTO*:
Data de impresséao do boleto, no padrdo DD/MM/AAAA.

NOSSO NUMERO*:
Numero de identificagédo do titulo, que permite o Banco e o Beneficiario identificar os dados da cobranga
que deram origem ao boleto.
O Nosso Numero no SIGCB é composto de 17 posigdes, sendo as 02 posigdes iniciais para identificar a
Carteira e as 15 posigdes restantes séo para livre utilizagdo pelo Beneficiario.
Formato: XYNNNNNNNNNNNNNNN-D, onde:

X Modalidade/Carteira de Cobranga (1-Registrada/2-Sem Registro)
Y Emisséo do boleto (4-Beneficiario)

NNNNNNNNNNNNNNN Nosso Numero (15 posicoes livres do Beneficiario)

D *Digito Verificador

*

Digito Verificador do Nosso NUmero calculado através do Modulo 11, conforme ANEXO V.
Admite 0 (zero), diferentemente do DV Geral do Cédigo de Barras.

4.2.5 ITEM/AGRUPAMENTO [E]

4.2.51 -

4.2.5.2 -

4.2.5.3 -

4.2.5.4 -

4.2.5.5 -

4.2.5.6 -

USO DO BANCO:
N&o preencher.

CARTEIRA:
Informar SR para titulo da modalidade SEM REGISTRO ou RG para titulo da modalidade REGISTRADA.

ESPECIE MOEDA*:
RS.

QTDE MOEDA:
Nao preencher.

xVALOR:
N&o preencher.

(=) VALOR DO DOCUMENTO*:
Informar o Valor do titulo, em Real.

Obs.: Nao pode exceder R$ 9.999.999,99.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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4.2.6 ITEM/AGRUPAMENTO [F]

4.2.6.1 — INSTRUGOES (TEXTO DE RESPONSABILIDADE DO BENEFICIARIO)*:
- O Quadro destinado as Instrugdes deve conter a expressdo “Instrugdes (Texto de Responsabilidade do
Beneficiario)” na primeira linha.
- As demais linhas devem ser utilizadas para indicagdo das condigdes de recebimento do titulo. As
informagdes fornecidas nesse campo sdo de responsabilidade do Beneficiario e devem ser aprovadas
previamente pela CAIXA.

Observagobes:
- Cobranga Registrada: As instrugdes referentes a MULTA, JUROS, DESCONTO e ABATIMENTO
impressas no boleto devem ser as mesmas informadas nos campos especificos no registro do titulo. Na

liquidagdo, as informagdes contidas no registro do titulo prevalecem sobre as Instrugdes impressas no
boleto.

- Boleto de Proposta: No caso de Boleto de Proposta, deve conter o texto:

BOLETO DE PROPOSTA

ESTE BOLETO SE REFERE A UMA PROPOSTA JA FEITA A VOCE E O SEU PAGAMENTO NAO E OBRIGATORIO.
Deixar de paga-lo ndo dara causa a protesto, a cobranga judicial ou extrajudicial, nem a inser¢do de seu nome em
cadastro de restrigdo ao crédito.

Pagar até a data de vencimento significa aceitar a proposta.

Informagdes adicionais sobre a proposta e sobre o respectivo contrato poderéo ser solicitadas a qualquer momento ao
Beneficiario, por meio de seus canais de atendimento.

4.2.6.2 — (-) DESCONTO/ABATIMENTO:
- Né&o preencher. Campo destinado ao preenchimento no momento do pagamento.
- Pode vir no formato:
(-) DESCONTO
(-) OUTRAS DEDUGOES/ABATIMENTOS

4.2.7 ITEM/AGRUPAMENTO [G]

4.2.71 - (+) JUROS/MULTA:
- Né&o preencher. Campo destinado ao preenchimento no momento do pagamento.
- Pode vir no formato:
(+) MORA/MULTA/JUROS
(+) OUTROS ACRESCIMOS

Obs.: Nao incluir este campo em Boleto de Proposta.

4.2.8 ITEM/AGRUPAMENTO [H]

4.2.8.1 - (=) VALOR COBRADO:
Nao preencher. Campo destinado ao preenchimento no momento do pagamento.

4.2.9 ITEM/AGRUPAMENTO [I]

4.2.9.1 - PAGADOR*:
- Nome*
- Enderego*
- CPF/CNPJ. Obrigatério na Cobranga Registrada.

4.2.9.2 — SACADOR/AVALISTA:
Nome e CPF/CNPJ do emitente original do documento que originou o boleto de cobranga, quando este
estiver sendo emitido por terceiro.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
67.119 vO09 micro caixa.gov.br 15
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4.2.10 ITEM/AGRUPAMENTO [J]
4.2.10.1 - CODIGO DE BARRAS*:
Na parte inferior a esquerda vem o Cédigo de Barras, com as seguintes caracteristicas:

[Elripo: "2 de 5 intercalado”, sendo que "2 de 5" significa que 5 barras definem 1 caractere, sendo que duas
delas sdo barras longas, e "intercalado" significa que os espagos entre barras também tem significado, de
maneira analoga as barras.

EPosig.éo: 12 mm desde a margem inferior da Ficha de Compensag&o até o centro do cédigo de barras e 5
mm da lateral esquerda da Ficha de Compensagao até o inicio do cédigo de barras (zona de siléncio);

[EDimensao: 103 mm de comprimento por 13 mm de altura.

4.2.10.1.1 COMPOSIGAO DO CODIGO DE BARRAS

O codigo de barras para a cobranga contém 44 posigoes dispostas da seguinte forma:

Posi¢do | Tamanho | Picture Contetudo Observagao

01-03 3 9 (3) Identificagdo do banco (104)

04 — 04 1 9 Cddigo da moeda (9 - Real)

05-05 1 9 DV Geral do Codigo de Barras | Nota 2 / Anexo |

06 - 09 4 9 Fator de Vencimento Anexo |l

10-19 10 9 (8) V99 | Valor do Documento

20-25 6 9 (6) Cddigo do Beneficiario

26 — 26 1 9(1) DV do Cadigo do Beneficiario Nota 3 / Anexo VI

27-29 3 9(3) Nosso Numero - Seqliéncia 1 Nota 1

30-30 1 9(1) Constante 1 Nota 1 Campo
31-33 |3 9(3) Nosso Numero - Seqiiéncia 2 Nota 1 Livre
34-34 1 9(1) Constante 2 Nota 1

35-43 9 9(9) Nosso Numero - Seqiiéncia 3 Nota 1

44 — 44 1 9 (1) DV do Campo Livre Nota 4 / Anexo llI

['NOTA 1 - NOSSO NUMERO DO SIGCB:
+ E composto de 17 posigdes, sendo as 02 posigdes iniciais para identificar a Carteira e a Entrega do
Boleto, e as 15 posicdes restantes sao para livre utilizagao pelo Beneficiario.
Esta disposto no Cédigo de Barras da seguinte maneira:
« Constante 1: 12 posi¢do do Nosso Numero - Tipo de Cobranga (1-Registrada / 2-Sem Registro)
« Constante 2: 22 posi¢do do Nosso Numero - Identificador de Emissdo do Boleto (4-Beneficiario)
« Seqliéncia 1: 32 a 52 posigao do Nosso Numero
« Seqliéncia 2: 62 a 82 posigao do Nosso Numero
« Seqliéncia 3: 9% a 172 posigcao do Nosso Nimero
['NOTA 2 — DV GERAL DO CODIGO DE BARRAS (posigao 5):
Calculado através do Modulo 11, conforme ANEXO I.
ATENCAO: N&o admite 0 (zero).
[!NOTA 3 — DV DO CODIGO DO BENEFICIARIO (posigio 26):
Calculado através do Modulo 11, conforme ANEXO VI.
ATENCAO: Admite 0 (zero), diferentemente do DV Geral do Cédigo de Barras.
[ENOTA 4 - DV DO CAMPO LIVRE (posigio 44):
Calculado através do Modulo 11, conforme ANEXO IlI.
ATENCAO: Admite 0 (zero), diferentemente do DV Geral do Cédigo de Barras.

.

4.2.10.2 — AUTENTICAGAO MECANICA - FICHA DE COMPENSAGAO*:
Na parte inferior a direita vem a expressado “Autenticagdo Mecénica - Ficha de Compensagédo” com dimenséo
maxima de 2 mm e tragos ou fios de 0,3 mm.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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Sem Registro e Registrada no SIGCB

5 ANEXOS
5.1 ANEXO | - CALCULO DO DiGITO VERIFICADOR GERAL DO CODIGO DE BARRAS
- O DV GERAL do Cédigo de Barras, localizado na posigéo 5, é calculado através do MODULO 11, com peso de 2 a 9;
- Considerar as posi¢cdes de 1 a 4 e de 6 a 44, iniciando pela posicao 44 e saltando a posigzo 5.
5.1.1 1°PASSO
Aplicar o médulo 11, com peso de 2 a 9.
O primeiro digito da direita para a esquerda sera multiplicado por 2, o segundo por 3 e assim sucessivamente até o 9.
Dados usados para célculo:
- Nosso Numero (sem DV): 14/222333777777777
104 Banco Posicédo: 01-03
9 Moeda Posicdo: 04-04
3242 (23/08/2006) | Fator de Vencimento Posicdo: 06-09
321,12 Valor Posicédo: 10-19
005507 Cddigo do Beneficiario Posicdo: 20-25
7 DV do Cddigo do Beneficiario Posicédo: 26-26
222 Nosso Numero — Seqiiéncia 1 (3% a 52 posi¢do do Nosso NUumero) Posicdo: 27-29
1 Constante 1 — Modalidade/Carteira Cobranca (12 posi¢cdo do Nosso Numero) Posicdo: 30-30
333 Nosso Numero — Seqiiéncia 2 (62 a 82 posi¢éo do Nosso Numero) Posicédo: 31-33
4 Constante 2 — Identificador de Emiss&o do boleto (22 posicéo do Nosso Numero) | Posicéo: 34-34
777777777 Nosso Numero — Seqiiéncia 3 (9% a 172 posicdo do Nosso Numero) Posicdo: 35-43
1 DV do Campo Livre Posicdo: 44-44
Linha 1 (L1) = Posigao no cédigo de barras
Linha 2 (L2) = Dados usados para calculo
Linha 3 (L3) = Indice de multiplicagdo
Linha 4 (L4) = Resultado da Multiplicagdo
L1| 07| 02| 03] 04] 06| 07| 08| 09] 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19] 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31| 32| 33| 34| 35| 36| 37| 38| 39| 40| 41| 42| 43| 44
L2] 1] 0] 4] 9] 3| 2| 4] 2] o] of 0] O] Oof 3] 2] 1| 1[ 2] o] o] 5] 5] 0o 7 71 2 2[ 2) 1| 3| 3| 3| 4| 7{ 7| 7 71 7| 7| 7, 7[ 7] 1
L3| 4] 3] 2| 9| 8| 7| 6] 5| 4| 3] 2| 9| 8| 7| 6] 5] 4] 3] 2] 9| 8] 7| 6| 5] 4] 3] 2 9] 8| 7] 6] 5] 41 3] 2| 9| 8| 7| 6| 5| 4| 3] 2
L4]04]{00)08]81]24)|14[24[10]00/00{00]|00)00[21]12]05|04[06]00]|00|40[35|00|35|28|06[{04[18]/08]|21)|18]|15|16]21|14[63|56]|49]|42|35)|28(21]02

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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5.1.2 2°PASSO

Somar o resultado da multiplicagéo.

04 + 00 + 08 + 81 + 24 + 14 + 24 + 10 + 00 + 00 + 00 + 00 + 00 + 21 + 12 +
05 + 04 + 06 + 00 + 00 + 40 + 35 + 00 + 35 + 28 + 06 + 04 + 18 + 08 + 21 +
18 + 15 + 16 + 21 + 14 + 63 + 56 + 49 + 42 + 35 + 28 + 21 + 02

Total da Soma =788

5.1.3 3°PASSO

Dividir o Total da Soma por 11.
788/11 =71 (Resto 7)

5.1.4 4°PASSO

O Resto da divisdo deve ser subtraido de 11
11-7=4
RESULTADO: DV = 4

O RESULTADO deve ser incluido na 52 posigédo do Codigo de Barras.

ATENGAO: Em nenhuma hipétese podera ser utilizado o digito igual a 0 (zero) como DV Geral.
Se o RESULTADO for igual 0 (zero) ou maior que 9 (nove) o DV sera 1 (um).
Regra exclusiva para céalculo do DV geral do cédigo de barras que ndo admite 0 (zero).

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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5.2 ANEXO Il - FATOR DE VENCIMENTO

5.2.1 FATOR DE VENCIMENTO (POSIGOES 06 A 09 DO CAMPO 5)

- E o resultado da subtragdo entre a data do vencimento do titulo e a DATA BASE, fixada em 07.10.1997
(03.07.2000 retrocedidos 1000 dias do inicio do processo);

- Trata-se de um referencial numérico de 4 digitos, situado nas quatro primeiras posi¢des do campo “valor”, que
representa a quantidade de dias decorridos da data base a data de vencimento do titulo;

- Os boletos de cobrancga emitidos a partir de 1° de setembro de 2000 devem conter essas caracteristicas, para
que quando forem capturados pela rede bancaria, os sistemas fagam a operagdo inversa, ou seja, adicionar a
data base o fator de vencimento capturado, obtendo, dessa forma, a data do vencimento do boleto.

5.2.2 CALCULO DO FATOR DE VENCIMENTO
Para obter o fator de vencimento podem ser utilizadas duas férmulas:

- Data Base de 07.10.1997, calculando o numero de dias entre essa data e a do vencimento (data de
vencimento menos data base = fator);

Vencimento 03.07.2000
Data Base 07.10.1997
Fator de Vencimento 1000

- Tabela de correlagdo data X fator, iniciando pelo fator 1000, que corresponde a data de vencimento
03.07.2000, e assim sucessivamente.

Fator Vencimento
1000 03.07.2000
1002 05.07.2000
1667 01.05.2002
4789 17.11.2010
9999 21.02.2025

5.2.3 OBSERVAGOES:

(@] Quando a primeira posigdo do campo “valor” (fator de vencimento + valor) for zero, significa que no cédigo
de barras/linha digitavel desse titulo, ndo consta o fator de vencimento.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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5.3 ANEXO lll - CAMPO LIVRE DO CODIGO DE BARRAS

O Campo Livre contém 25 posigdes dispostas da seguinte forma:

Descrigao Posicao no Observagao
Coédigo de Barras

Cddigo do Beneficiario Posicdo: 20-25

DV do Cdédigo do Beneficiario Posigdo: 26-26 ANEXO VI

Nosso Numero — Seqiiéncia 1

Posicao: 27-29

3? a 52 posicdo do Nosso Numero

Constante 1

Posigao: 30-30

12 posigado do Nosso Numero:
Tipo de Cobranga (1-Registrada / 2-Sem Registro)

Nosso Numero — Seqiiéncia 2

Posicdo: 31-33

62 a 82 posigdo do Nosso Numero

Constante 2

Posicao: 34-34

22 posigéo do Nosso Numero:
Identificador da Emisséo do Boleto (4-Beneficiario)

Nosso Numero — Seqiiéncia 3

Posicdo: 35-43

92 a 172 posi¢éo do Nosso Nimero

DV do Campo Livre

Posicao: 44-44

Item 5.3.1 (abaixo)

5.3.1 CALCULO DO DIGITO VERIFICADOR DO CAMPO LIVRE

5.3.1.1 1°PASSO

Aplicar o médulo 11, o primeiro digito da direita para a esquerda sera multiplicado por 2, o segundo, por 3 e

assim sucessivamente até o 9;

Dados usados para calculo:

Cadigo do Beneficiario - DV: 005507 - 7
Nosso Numero (sem DV): 14/222333777777777

Caodigo Beneficiario | DV| NN Seq 1 | C1| NN Seq 2 | C2 | NN Seqiiéncia 3

ol of 5] 5] of 7| 7| 2| 2| 2| 1] 3| 3| 3| 4| 7| 7| 7| 7| 7| 7| 7| 7| 7|Sentido Célculo

o 8| 7| 6| 5| 4| 3| 2| 9| 8| 7| 6| 5| 4] 3| 2| 9| 8| 7| 6| 5| 4| 3| 2|indice Multiplicagao
00[00[35[30f00(28] 21|04 |18|16] 07| 18| 15| 12] 12| 14|63 |56 |49|42|35|28 |21 14| Resultado Multiplicacdo

5.3.1.2 2°PASSO

Somar o resultado da multiplicagéo:
00+00+35+30+00+28+21+04+18+16+07+18+15+12+12+14+63+56+49+42+35+28+21+14

Total da Soma = 538

Obs: Quando o Total da Soma for MENOR que o quociente (no caso 11), pular o 3° PASSO, ou seja, o Total
da Soma devera ser diminuido diretamente do quociente, obtendo-se o DV como resultado.

5.3.1.3 3°PASSO

Dividir o Total da Soma por 11
538/11 = 48 (Resto = 10)

5.3.1.4 4°PASSO

Subtrair o resto da diviséo de 11

11-10=1
RESULTADO: DV =1

Nota: Se o RESULTADO for maior que 9 (nove) o DV serd 0 (zero)*, caso contrario o RESULTADO sera o DV.

* Observe que o DV do Campo Livre admite 0 (zero), diferentemente do DV Geral do Cédigo de Barras.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
caixa.gov.br 20
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c A , \ A Especificagdo do Cdodigo de Barras para Boletos de Cobranga
5.4 ANEXO IV - CALCULO DO DiGITO VERIFICADOR DO NOSSO NUMERO

- O DV do Nosso Nimero é calculado através do MODULO 11, com peso de 2 a 9;
- Para calculo do DV do Nosso Numero séo consideradas as 17 posicoes.

5.4.1 1°PASSO

Aplicar o médulo 11, o primeiro digito da direita para a esquerda sera multiplicado por 2, o segundo por 3 e assim
sucessivamente até o 9;

Nosso Numero usado para calculo: 14/000000000000019

11 4/ o| ol o] o o| o] o] o] ol ol ol o| o| 1| o SentidoCalculo
2| 9| 8| 7| 6| 5| 4| 3| 2| 9| 8| 7| 6| 5| 4| 3| 2| indice Multiplicagao

02| 36|00|00|00|00|00|00|00|O0|00(|O0]|O00|O0]|O00fO3]H1

ec]

Resultado Multiplicagdo

5.4.2 2°PASSO

Somar o resultado da multiplicagao.
02+36+00+00+00+00+00+00+00+00+00+00+00+00+00+03+18 = 59
Total da Soma = 59

5.4.3 3°PASSO

Dividir o Total da Soma por 11.
59/11 = 5 (Resto 4)

5.4.4 4°PASSO

O Resto da divisdo deve ser subtraido de 11
11-4=7
RESULTADO: DV =7

Nota: Se o RESULTADO for maior que 9 (nove) o DV sera 0 (zero), caso contrario o RESULTADO sera o DV.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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5.5

Sem Registro e Registrada no SIGCB
ANEXO V - LINHA DIGITAVEL / REPRESENTAGAO NUMERICA

A Linha Digitavel é composta por cinco campos, conforme discriminagéo a seguir:

1° Campo - Composto por: cédigo banco (posigdes 1 a 3 do codigo de barras), céddigo da moeda (posigédo 4 do
cédigo de barras), as cinco primeiras posigdes do campo livre (posigdes 20 a 24 do codigo de barras) e digito
verificador deste campo;

2° Campo - Composto pelas posi¢des 6 a 15 do campo livre (posigdes 25 a 34 do codigo de barras) e digito
verificador deste campo;

3° Campo - Composto pelas posi¢des 16 a 25 do campo livre (posigdes 35 a 44 do codigo de barras) e digito
verificador deste campo;

4° Campo - Digito verificador geral do codigo de barras (posigao 5 do cédigo de barras);

5° Campo - Composto pelo "fator de vencimento" (posi¢des 6 a 9 do codigo de barras) e pelo valor nominal do
documento (posicdes 10 a 19 do cddigo de barras), com a inclusdo de zeros entre eles até compor as 14
posicdes do campo e sem edigdo (sem ponto e sem virgula). Nao obstante existam 10 posigdes, o valor nominal
do documento n&o podera exceder R$ 9.999.999,99.

“n

Nota 1: Os trés primeiros campos devem ser editados, apos as cinco primeiras posigées, com um ponto “.”, a

fim de facilitar a visualizag&o para a digitagéo, quando necessario.
Nota 2:  Os campos sé@o separados por espago, equivalente a um caractere.

Nota 3: Os dados da representagdo numérica ndo se apresentam na mesma ordem do cédigo de barras, mas
sim de acordo com a seqiiéncia descrita acima.

Nota 4:  Os digitos verificadores referentes aos campos 1, 2 e 3 ndo sdo representados no cédigo de barras.

Nota 5: No quinto campo:

[Z] Nao devera haver separagso por pontos, virgulas ou espagos.

[E] A existéncia de “0000” no campo “fator de vencimento” da linha digitavel do boleto de cobranga é
indicativo de que o cédigo de barras ndo contém fator de vencimento. Nesse caso, o banco
acolhedor/recebedor estara isento das responsabilidades pelo recebimento apés o vencimento,
que impede de identificar automaticamente se o boleto esta ou ndo vencido;

(] Quando se tratar de boleto sem discriminagéo do valor no codigo de barras a representagéo deve
ser com zeros.

(& O valor nominal do documento nZo podera exceder R$ 9.999.999,99.

EXEMPLO DE COMPOSIGAO DA LINHA DIGITAVEL:

Campo 1 Campo 2 Campo 3 Campo 4 Campo 5
DV DV DV DV Geral | FATOR VENC/VALOR
! ! !
10490.05505 77222.133348 77777.777713 4 32420000032112
Campo Contetudo Tamanho
Campo 1 Pos 01 a 04 e pos 20 a 24 09
Digito verificador Médulo 10 01
Campo 2 Pos 25 a 34 10
Digito verificador Médulo 10 01
Campo 3 Pos 35 a 44 10
Digito verificador Médulo 10 01
Campo 4 Pos 05 (DV Geral) 01
Campo 5 Pos 06 a 09 Fator de vencimento | 04
Pos 10 a 19 (Valor do Titulo) 10

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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5.5.1 CALCULO DO DIGITO VERIFICADOR DA LINHA DIGITAVEL (CAMPOS 1, 2 E 3)

- Calcular através de MODULO 10, com peso 2 e 1 alternados.

- Conforme o esquema abaixo, cada digito do nimero, comecgando da direita para a esquerda é multiplicado, na
ordem, por 2, depois 1, depois 2, depois 1 e assim sucessivamente.

- Somar o resultado da multiplicagdo. Quando o resultado da multiplicagdo for um nimero com 2 digitos, somar
os 2 algarismos (se uma multiplicagéo der 12, por exemplo, serd somado 1 + 2 = 3).

- O Total da Soma devera ser dividido por 10;

- O Resto da Divisao, subtrair de 10.

5.5.1.1 1°PASSO

Aplicar o moédulo 10 aos dados.
O primeiro digito da direita para a esquerda sera multiplicado por 2, o segundo por 1 e assim sucessivamente.

NUMERO EXEMPLO: 104900550 (CAMPO 1)

1 0 4 9 0 0 5 5 o | Sentido Célculo
2 1 2 1 2 1 2 1 2 | indice Multiplicagéo
2 0 8 9 0 0] *10 5 0 | Resultado Multiplicagédo

* Ver Nota 1

5.5.1.2 2°PASSO

Somar o resultado da multiplicagéo:
2+0+8+9+0+0+1+5+0
Total da Soma = 25

5.5.1.3 3°PASSO

Dividir o resultado da multiplicagéo por 10
25/10 = 2 (Resto = 5)

5.5.1.4 4°PASSO
Subtrair o resto da diviséo de 10
10-5=5
RESULTADO: DV =5

Nota 1*: Quando o resultado da multiplicagéo for um nimero com 2 digitos, somar os 2 algarismos.
Ex: (10: 140 = 1).
Nota 2: Se o Total da Soma for inferior a 10, o DV corresponde a diferenga entre 10 e o Total da Soma.

Nota 3: Se o resto da divisdo for 0 (zero), o DV sera 0 (zero).

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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5.6

5.6.1

5.6.2

5.6.3

5.6.4

Nota:

ANEXO VI - CALCULO DO DIiGITO VERIFICADOR DO CODIGO DO BENEFICIARIO

- O DV do Cédigo do Beneficiario é calculado através do MODULO 11, com pesode 2 a 9;
- Para calcular o Digito Verificador considerar apenas as 06 posi¢gdes do Cédigo do Beneficiario.

1° PASSO

Aplicar o médulo 11 aos dados do Cdédigo de Barras, o primeiro digito da direita para a esquerda sera
multiplicado por 2, o segundo, por 3 e assim sucessivamente até o 9;

Cadigo Beneficiario usado para calculo: 005507

0 0 5 5 0 7 | Sentido Calculo

7| 6| 5| 4| 3
00| 00| 25| 20| 00| 1

N

indice Multiplicagdo

S

Resultado Multiplicagéo

2° PASSO

Somar o resultado da multiplicagéo:
0+0+25+20+0+ 14
Total da Soma = 59

Obs.: Quando o Total da Soma for MENOR que o quociente (no caso 11), pular o 3° PASSO, ou seja, o Total da
Soma devera ser diminuido diretamente do quociente, obtendo-se o DV como resultado.

3° PASSO

Dividir o Total da Soma por 11
59/11 =5 (Resto = 4)

4° PASSO

Subtrair o resto da diviséo de 11
11-4=7
RESULTADO: DV =7

Se o RESULTADO for maior que 9 (nove) o DV sera 0 (zero), caso contrario o RESULTADO sera o DV.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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